SIDAREGLUR HK

SAMSKIPTI

. Starfsfolk og sjaltbodalidar, sem radnir eru til ad starfa med bornum og
ungmennum, skulu hafir til pess.

. Avallt skal studla ad velferd barna og ungmenna og hafa ad leidarljési pad sem er
peim fyrir bestu.

. Studla skal ad heilbrigdu, uppbyggjandi, vondudu og 6ruggu starfi med bornum
0g ungmennum.

. Starfsfolk og sjalfbodalidar eru fyrirmyndir patttakenda i starfi og ber ad syna
gbdda hegdun og gott fordaemi jafnt 1 starfi sem og utan pess.

. Oll neysla tébaks, nikétinvara, afengis eda annarra avana- og vimuefna er 6heimil
i starfi med bornum og ungmennum.

. Starfsfolk og sjaltbodalidar skulu leitast vid ad eiga god samskipti vid
samstarfsfolk og forsjaradila patttakenda.

. Starfsfolk og sjalfbodalidar skulu gaeta vandvirkni og samviskusemi auk pess ad
koma fram af umhyggju, heidarleika og virdingu gagnvart 6llum peim sem starfad
er med eda fyrir. Hafa skal 1 huga ad ord og athafnir samrymist starfi, umhverfi,
stad og stund.

. Starfsfolk og sjaltbodalidar skulu ekki mismuna bornum og ungmennum &
grundvelli pjodernis, uppruna, kynpéttar, litarhattar, kyns, kynhneigdar,
kynvitundar, kyneinkennum, kyntjaningu, aldurs, triarbragda, fotlunar,
efnahags, atternis eda stodu ad 6dru leyti.

. Starfsfolk og sjalfbodalidar skulu gaeta fyllsta trinadar og pagmeelsku um allt sem
pad feer vitneskju um i starfi sinu og ber ad fara med sem tranadarmal.
Pbagnarskylda & po aldrei vid pegar starfsfélk eda sjalftbodalidar verda pess askynja
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ad barn bui vid 6vidunandi uppeldisadstaedur, verdi fyrir areitni eda hvers konar
ofbeldi eda stofni heilsu sinni og proska i alvarlega heettu. I slikum tilfellum ber
ad fylgja akvaedum IV. kafla barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Aldrei skal stefna heilsu eda 6ryggi patttakenda 1 haettu. Avallt skal syna fyllstu
adgat og varkarni i starfi og koma i veg fyrir ad born og ungmenni lendi i
adsteedum sem pau ekki rada vid.

Einelti og ofbeldi er aldrei 1idid. Starfsfolk og sjalfbodalidar skulu koma i veg fyrir
og uppreata hvers konar ofbeldi, svo sem andlegt, likamlegt, stafraent og/eda
kynferdislegt.

Hafa skal i huga ad mork einstaklinga eru mismunandi og ber ad virda pau.
Varast skal hvers konar snertingar sem gaetu leitt til misskilnings i samskiptum
vid born, ungmenni og samstarfsfolk.

Starfsfolk og sjaltbodalidar skulu sinna patttakendum af alid i starfi en halda sig
i faglegri fjarleegd utan vidburda og fordast naid samband. Starfsfolk og
sjalfbodalidar skulu aldrei hafa frumkvadi ad samskiptum vid patttakendur nema
slikt sé 1 tengslum vid patttoku barns og ungmennis i starfi. Starfsfolk og
sjaltbodalidar skulu syna 4byrgd i rafreenum samskiptum og netnotkun. Ekki skal
vera i rafrenum samskiptum vid patttakendur undir 18 ara aldri an vitneskju
forsjaradila peirra og adeins i tengslum vid patttoku peirra i starfi félagsins. Oll
samskipti skulu fara fram i gegnum vidurkenndar samskiptaleidir.

Starfsfolk, stjornarfolk, sjalfbodalidar eda adrir sem gegna valdastodum purfa ad
vera medvitadir um abyrgd sina og pann adstodumun sem stada peirra skapar
peim.

Starfsfolk og sjaltbodalidar skulu ekki misnota stodu sina 4 neinn hatt, svo sem
likamlega, andlega eda kynferdislega pegar kemur ad samskiptum vid
patttakendur eda samstarfsfolk.

Hvers kyns kynferdislegt dadur, ordbragd eda samneyti adila i 4byrgdarstoou
gagnvart patttakanda sem er yngri en 18 ara er med 6llu 6heimilt.



17. Fordast skal kynferdislegt dadur, ordbragd eda samband vid sjalfrada
patttakendur, samstarfsfolk eda adra adila sem abyrgdaradilar gegna valdastodu
gagnvart.

18. Starfsfélk og sjalfbodalidar skulu fordast pa adstodu ad vera ein med patttakanda.

19. Pegar teknar eru ljo6smyndir af bornum og ungmennum sem patttakendum i
starfi skal virda fridhelgi peirra og rétt til einkalifs. Aldrei skal taka eda birta
ovideigandi myndir af bornum og ungmennum. Myndir af patttakendum 1 starfi,
sem teknar eru af starfsfélki og sjalfbodalioum, skal aldrei nota til einkanota.

REKSTUR OG ABYRGD

1. Starfsfélk eda sjalfbodalidar, sem radnir eru til ad starfa med bérnum og
ungmennum, skulu hzfir til pess. Avallt skal leita eftir sampykki peirra sem
hyggjast hefja storf um leyfi fyrir 6flun upplysinga ar sakaskra.

2. Stjornarfoélki, starfsfolki og sjalfbodalioum ber ad raekja storf sin af kostgeefni,
samviskusemi, traimennsku og heidarleika auk pess ad gaeta hlutleegni og
réttsyni.

3. Ollu starfi skal sinna med hagsmuni félagsins ad leidarljosi og standa skal
vord um markmid og heidur pess. Stjornarfolk, starfsfolk og sjalfbodalidar
skulu syna félaginu, samstarfsfolki, samstarfsadilum og patttakendum
virdingu, sanngirni og trianad i samskiptum sinum.

4. Stjornarfolk, starfsfolk og sjalfbodalidar skulu koma fram af virdingu gagnvart
Ollum peim sem starfad er med eda fyrir, auk pess sem engum skal mismunad
a grundvelli pjodernis, uppruna, kynpattar, litarhattar, kyns, kynhneigdar,
kynvitundar, kyneinkennum, kyntjaningu, aldurs, triarbragda, fétlunar,
efnahags, atternis eda stodu ad 6dru leyti.
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Stjérnarfolk, starfsfélk og sjalfbodalidar skulu leitast vid ad skapa jakveeda
menningu i starfi. Gaeta skal hofs og sanngirni i ummeelum um hvert annad
eda um adra svo sem med pvi ad taka ekki patt i slidri eda dreifa rogi.
Kynferdisleg areitni, einelti eda annad ofbeldi er ekki lidid.

Aldrei skal stefna heilsu eda oryggi starfsfolks og sjalfbodalida { haettu. Avallt
skal syna fyllstu adgat og varkarni i starfi og koma i veg fyrir ad starfsfélki og
sjaltbodalidum séu falin verkefni eda pau lendi i adsteedum sem pau rada ekki
vid.

Allt starf skal unnid 4 opinn, upplystan, gagnsajan og lydradislegan hatt.
Avallt skal veita faglegar og réttar upplysingar.

Stjérnarfolk, starfsfolk og sjalfbodalidar skulu aldrei misnota adst6du sina
gagnvart samstarfsadilum eda patttakendum med neinum heetti sér til
framdrattar eda eigin hags. Komi upp st stada a0 hatta er &
hagsmunaarekstrum skulu adilar greina fra 6llum hugsanlegum
personulegum hagsmunum sem geta haft ahrif 4 storf peirra.
Framkvamdastjori og stjorn metur hvort um hagsmunaarekstur er ad raeda.

Stjérnarfolk, starfsfélk og sjalfbodalidar skulu geeta pess ad sitja ekki beggja
vegna bords i malum er varda hagsmuni félagsins. Fordast skal ad skapa paer
adstedur sem geta dregid 6hlutdraegni peirra i starfi i efa. Pad & medal annars
vid begar félagid tilnefnir einstaklinga til ad taka patt i eftirso6ttum verkefnum
eda pegar samio er vid starfsfolk, verktaka eda adra pjonustuadila.

Stjérnarfolk, starfsfélk og sjalfbodalidar skulu fordast ad taka ad sér verkefni
eda storf sem samramast ekki eda ganga gegn skyldum eda storfum beirra og
eru til pess fallin ad draga 6hlutdraegni peirra i starfi i efa. Ef vafamal kemur
upp skal leita sampykkis framkvamdastjora eda stjoérnar.

Stjornarfolk, starfsfolk og sjalfbodalidar skulu aldrei taka vid né piggja gjafir
ef veromaeti peirra er umfram pad sem edlilegt getur talist.

12. Vid rddningar skal gaeta pess ad misnota ekki adstodu til ad rada skyld- eda

venslafolk til starfa. Komi upp slik stada skal vidkomandi starfsmadur vikja
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radningu til yfirmanns eda annars heefs starfsmanns.

Stjornarfolk, starfsfolk og sjalfbodalidar skulu geeta fyllsta trinadar og
pagmaelsku um allt pad sem beir fa vitneskju um i storfum sinum og ber ad
fara med sem tranadarmal. Pagnarskylda 4 po aldrei vid begar akveedi IV.
kafla barnaverndarlaga nr. 80/2002 4 vid.

Stjérnarfolki, starfsfolki og sjalfbodalidum er ekki heimilt ad nota
trinadarupplysingar sem beir 6dlast vegna starfa sinna sér til framdrattar eda
i pagu eigin hagsmuna.

Stjornarfolk, starfsfélk og sjalfbodalidar skulu avallt fara vel med fjarmuni og
onnur veromaeti félagsins sem peim er trtad fyrir eda peir hafa til umrada
vegna starfs sins. Vid radstofun bpeirra skal hafa hagsmuni félagsins ad
leidarljosi. Aldrei er heimilt ad skuldbinda félagid umfram sampykktir.
Fjarmuni og eigur skal aldrei nota nema i pagu félagsins eda verkefna sem
samramast stefnu pess.

Upplysingar um tekjur og radstéfun peirra skal setja fram 4 einfaldan og
skyran hatt og skulu upplysingar vera adgengilegar félagsfolki. Allar feerslur &
fjarmunum skulu skradar med videigandi hatti og vera taekar til
endurskodunar.

Aldrei skal afla styrkja med 6logmeetum haetti eda blekkingum.

Hver sa sem 4 1 samskiptum vid fjolmidla skal syna heidarleika og gagnsae
vinnubrégd an pess ad ljostra upp tranadarupplysingum. Logo er ahersla 4 ad
veita réttar og eins nakvaemar upplysingar og unnt er. Ekki skal fullyrda meira
en vitneskja gefur tilefni til hverju sinni og vidurkenna pegar pekking er
takmorkud og afla frekari upplysinga eda visa fyrirspurnum annad.
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